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A DIETETIKUSOK ISMERTSEGENEK ES LAKOSSAGI MEGITELESENEK
REPREZENTATIV FELMERESE AZ INTERNETEZO FELNOTT LAKOSSAG

KOREBEN

ABSZTRAKT

A Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetsége (MDOSZ)
2022 majuséban online felmérést végzett a dietetikusok
szakmai megitélése és ismertsége témakorben, megismé-
telve a korabbi, 2018 méjuséban készult felmérését. Minta
és modszer: online lakossagi felmérés a 18 év feletti, rend-
szeresen internetezdék korében, a vizsgalatban 500 f6 vett
részt. A minta reprezentativ nem, kor és régié alapjan. Az
azonos modszertan lehetdvé teszi a két adatfelvétel ered-
ményeinek 6sszehasonlitast. Eredmények: a valaszadok
98%-a sajat bevalldsa szerint tudja, hogy mivel foglalko-
zik a dietetikus, 76% azt is, hogy a képesités fels¢foku vég-
zettséghez kotott. A felnétt internetezdk a dietetikusok vé-
leményét és tandcsait tartjak leghitelesebbnek. Dietetikus
szakember felkereséséhez legnagyobb ardnyban (67%) a
haziorvosuktél vagy szakorvostol kérnének tanacsot. A
nok esetében a baratok és az ismerésok szerepe is fontos,
39%-uk ebbdl a forrasbdl is tajékozodik az étrendet érintd
kérdésekben. Téplalkozasi tanacsért legnagyobb ardny-
ban (68%) dietetikushoz fordulnanak, ebbdl a szempont-
bol nétt a dietetikusok szerepe. Oket kovetik a taplalko-
z4si szakértok és a szakorvosok. Kovetkeztetés: a felmért
lakosséag korében a valaszadok a dietetikusok tanécsait
tartjgk leghitelesebbnek, legérthetébbnek, szakmailag a
legink&bb megalapozottnak téplalkozasi kérdésekben.
Kulcsszavak: dietetikus, felmérés, hitelesség, ismertség,
Okostanyér®

BEVEZETES

A dietetikai szakemberek képzése hazdnkban 2022-ben
tnnepli induldsdnak szazadik évforduldjat, mig a felsé-
foku képzés csaknem otvenéves. Dietetikusi végzettség
hazénkban négyéves, felséfoku oktatds keretében jelen-
leg a kovetkezd egyetemeken szerezheté: Semmelweis
Egyetem Egészségtudomanyi Kar, Pécsi Tudomanyegyetem
Egészségtudomanyi Kar, Debreceni Egyetem Népegészség-
ugyi Kar.

A dietetikusok és a taplalkozastudoményi szakembe-
rek szakmai szervezete a Magyar Dietetikusok Orszégos
Szovetsége (MDOSZ), amely 1991-ben alakult, m&r harminc-
egy éve képviseli és fogja 6ssze a szakmat.

2022 oktéberében az Eurdpai Dietetikus Szovetség (The
European Federation of the Associations of Dietitians —
EFAD) a Budapest Nyilatkozatban leszogezte, hogy ,kizaré-
lag a dietetikusok azok az egészségligyi szakemberek, akik
megfeleld szakértelemmel rendelkeznek ahhoz, hogy a pre-
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ABSTRACT

A REPRESENTATIVE SURVEY OF THE AWARENESS AND
PUBLIC PERCEPTION OF DIETITIANS AMONG THE ADULT
POPULATION WHO USE THE INTERNET

In May 2022, the Hungarian Dietetic Association (HDA)
conducted an online survey on dietitians’ professional
perception and awareness repeating the study conduct-
ed in May 2018. Sample and method: an online survey of
the Hungarian population aged 18 and over who regular-
ly use the Internet. 500 respondents participated in the
survey. The sample is representative of gender, age, and
region. The same methodology allows the results of the
two surveys to be compared. Results: 98% of respondents
know what a dietitian does by their own admission, and
76% is also aware that the qualification requires tertiary
education. Adult internet users consider the opinions and
advice from dietitians is the most credible. The highest
proportion (67%) would seek advice from their GP or
specialist to consult a dietitian. The role of friends and
acquaintances is also important, because 39% of wom-
en seek information in dietary issues from these sources.
The highest proportion (68%) would consult a dietitian for
nutritional advice, and the role of dietitians has increased
in this respect. They are followed by nutritionists and
medical specialists. Conclusion: dietitians’ advice is con-
sidered to be the most credible, the most understandable,
and the most professional on nutrition issues.
Keywords: dietitian, survey, credible, awareness, Smart
plate

vencios célu vagy a taplalkozéssal 6sszefliggé rendellenes-
ségek kezeléséhez szikséges téplalasterapiat megtervezzék,
megvalositsak és kontrolldljak. Ugyanakkor szereptk tulmu-
tat az egészséglgyi ellatdson, a korményokkal, az iparral, a
tudoméanyos élet szerepléivel vald egytittmuikodéssel és ku-
tatasaik révén &ltaldnosan javitjak a lakossag taplalkozasat.”

A FELMERESROL

Az MDOSZ 2018 méjuséban reprezentativ, online kérdéi-
ves felmérés soran vizsgalta a dietetikus szakma ismertsé-
gét és szakmai megitélését a lakossag korében. Négy évvel
késébb, 2022 majusdban megismételte a felmérést, amely-
nek f6bb témakorei kozé a dietetikus szakma ismertsége és
megitélése tartozott. Emellett rakérdeztiink arra is, hogy a
valaszaddknak van-e személyes tapasztalatuk dietetikusok-
kal, valamint milyen az MDOSZ programjainak ismertsége,
illetve maganak az MDOSZ-nek az ismertsége és megitélése.
A felmérést 2018-ban az eNET Internetkutatd és Tanécs-
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ado Kft., 2022-ben pedig a Szinapszis Kft. végezte el azonos
modszertannal. Ennek k6szonhetéen a két vizsgalat eredmé-
nyei 6sszehasonlithatok.

Otszaz 16 toltotte ki a kérddivet értékelheté modon.
A minta reprezentativ nem, kor és régi¢ alapjan a hazai, 18
évesnél idésebb, rendszeresen internetezd lakossdgra vo-
natkoztatva. A megkérdezettek 45%-a férfi, mig 55%-a né.
A lakéhely szerinti megoszlas: 18% Budapesten, 22% megye-
székhelyen, 35% egyéb varosban és 29% egyéb kozségben
él. A minta életkori megoszlasa: 35% 18-39 éves, 19% 40-49
éves, 15% 50-59 éves és 32% 60 éves vagy idésebb.

EREDMENYEK

A DIETETIKUS SZAKMA ISMERTSEGE

Manapség mar barki taldl az interneten, magazinokban és
baréti tarsasdgban taplalkozassal kapcsolatos tanacsokat. A
taplalkozas tertilete igen tég, dridsi, exponencialisan névek-
v6é mennyiségl informécié all rendelkezésre a megeldzéstol
kezdve a téaplalkozéasterdpian at a sportagspecifikus sport-
taplalkozasig. Az informaciok validitasat kiszdrni egy laikus
szdmadra rendkivil nehéz, igy a hiteles, dietetikus szakember-
nek is kihivas kittinni a nem kompetens életmod-tanacsadok
és egyéb — legtobb esetben komoly marketingtevékenységet
folytato — téplalkozasi tandcsadéassal foglalkozo személyek
kozil. Az utobbiak végzettsége és kompetencidja szamos
esetben nem elegendd egy szakszerd taplalkozasi tandcsadas
megtartasdhoz. Mindezek miatt is fontos tudnunk, hogy jelen-
leg milyen a dietetikus szakma ismertsége a lakossdg korében.

A felnétt lakossdg 74%-a tudja sajat bevalldsa szerint,
hogy mivel foglalkozik a dietetikus. Tovabbi 24% részben ren-
delkezik errél informécioval, azaz szinte mindenkinek (98%)
van elképzelése arrdl, hogy mivel foglalkozik egy dietetikus.
A legnagyobb ardnyban a legfiatalabbak és a legidésebbek
tajékozottak ebben a kérdésben.

A dietetikusokat tulnyomorészt téplalkozési tanacsado-
ként, taplalkozési szakemberként hatdrozzdk meg. A va-
laszaddk egyharmada (36%) emlitette a diétas étrend 6sz-
szeallitasat, a téplalkozéassal kapcsolatos tanacsadast (32%)
és megeldzést (29%). Minden 6todik (21%) valaszadd olyan
szakemberként emlitette a dietetikusokat, akik a taplalkozas-
tudomanyban jartasak, valamint egészséges és beteg embe-
rek taplalkozasaval foglalkoznak.

A felnétt lakossdg 87%-a gondolja ugy, hogy a dieteti-
kusok koérhazban dolgoznak. Csaknem 50% emlitette a ren-
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deloket, a kozétkeztetést és az élelmiszeripart is. Nemtél és
életkortol fuggetlentl az egészségligyet gondoljak legtobben
a dietetikusok jellemzé munkahelyének.

Arra a kérdésre, hogy ,Ha ¢nnek dietetikus szakember-
re lenne sziiksége, milyen médon vélasztana ki a megfeleld
szakembert?”, tulnyomorészt (67%) a kovetkezé vdalaszt ad-
tak: a haziorvoshoz fordulnanak javaslatért, ajanlasért. Ez a
férfiak korében (74%) és a 60 év feletti korosztalynal a jellem-
z6bb (80%), mig a baratok és az ismerdsok ajanlésaira a nék
(39%) kivancsiak az 4tlagosnal gyakrabban (1. dbra).

Azok arédnya, akik a haziorvostol kérnek javaslatot a die-
tetikus kivalasztasahoz, az elmult négy év alatt 6%-kal nétt.
2018-ban a valaszadok 61%-a jelolte meg ezt a valaszt.
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1. abra Kinek az ajdnldsa alapjdn vdlaszt megfelel6 dietetikust?
(n =500)

Az eredmények alapjan nétt a bizalom a lakossag korében a
dietetikusok szakmai tudasat illetéen. Taplalkozasi tandcsért
10%-kal tobben fordulndnak dietetikushoz, mint 2018-ban,
0sszességében a megkérdezettek 68%-a. A taplalkozési szak-
érték és a szakorvosok arédnya ebben a kérdésben tovabbra
is nagy (48% és 44%) (2. abra). Ezért fontos, hogy a kompe-
tencidkkal minél tobben tisztaban legyenek mind a lakosség,
mind az ezzel foglalkozd szakemberek és a megfelel¢ vég-
zettséggel nem rendelkezé nem szakemberek korében, s a
kompetenciahatarokat be is tartsék.
A szakma hitelessége igen jénak mondhatd az eredmények
alapjan. A megkérdezettek 70%-a teljes mértékben, tovabbi
18% inkabb hitelesnek tartja a dietetikusokat. Oket a szak-
orvosok, a taplalkozasi szakerték és a haziorvosok kovetik.
A sorrend nem véltozott 2018 ota.

A vaélaszok alapjén kiemelkedd a dietetikustol kapott ta-
nécs szakmai megalapozottsdga. A részvevék 71%-a teljes

68%

2. abra Kihez fordulna tdpldlkozdsi tandcsért? (n = 500)

:
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3. dbra A dietetikusok tdpldlkozdsi tandcsainak szakmai megalapozottsdga (n = 500)

mértékben, tovabbi 20%-a inkdbb megalapozottnak tartja
a dietetikusok ltal adott irdnymutatést (3. dbra). Egyedil a
szakorvosokrol (80%) vélekednek megkozelitéen ilyen jol a
vélaszaddk. 2018 ota csak a dietetikusok atlagértéke nétt, ez
talan jelzi a dietetikus szakembereknek és szovetségtinknek
a marketing és a média tertletén kifejtett tobbletmunkéjat is
a szakma népszertsitéset illeten.

SZEMELYES TAPASZTALAT DIETETIKUSSAL

A megkérdezettek 31%-a vett mar részt dietetikai tanédcsadéa-
son. 2018-ban ez az arany csupan 21% volt. 83%-uk &llami-
lag fenntartott rendelében talalkozott dietetikussal. Kedvezé,
hogy csaknem feliik ketténél tobbszor is részt vett dietetikai
konzultacion.

A prevencios dietetikusi munka rendkivil koéltséghaté-
kony, ennek kdszénhetéen nagy 6sszeget takarithatna meg
az egészségligy rendszerszinten. Ezért fontos lenne, ha job-
ban bekerilne a kozgondolkodéasba a megelézés szerepe. A
dietetikusi munka terapids haszna joval ismertebb: a felmé-
résben megkérdezettek 64%-a mar kialakult betegség mi-
att kereste fel a dietetikusat, mig csaknem egynegyediik a
kedvezétlen laboreredményei miatt (23%). Emellett az okok
kozott szerepel az életmodvaltas (28%), valamint a fogyas/
hizés (26%) szandéka. Szintén jo hir, hogy a valaszadodk 58%-
a maximalisan, tovabbi 26%-a inkdbb hasznosnak talélta a
dietetikus &ltal javasoltakat.

A dietetikushoz fordulok kétharmadanak (67%) szakorvos
ajanlotta, hogy keressen fel dietetikust. A tdbbi csatorna (pl.
héziorvos, sajat keresés, baratok, edz¢ stb.) szerepe csokkent a
korédbbi adatfelvetelhez képest, &m a szakorvosok jelentésege
(a szakemberek ajanldsaban) 14%-kal nétt. Ez mutathatja a di-
etetikusok munkégjanak novekvo elismertségét a tarsszakmak-
ban, amely egyik alapja a jo egészségligyi teammunkénak.

Az MDOSZ 1SMERTSEGE, MEGITELESE

Kedvezé eredmény, hogy az OKOSTANYER® ismertsé-
ge 9%-rol 26%-ra nétt 2018 ota, koszonhetden egyrészt a
dietetikus kollégéknak, akik a munk&juk soran alkalmaz-
zdk az OKOSTANYER®-t, masrészt a szovetség kommu-
nikacidjanak és kezdeményezéseinek, illetve a kilonbozd
partneri egytittmutkodéseknek és médiamegjelenéseknek.
Ugyanakkor egyértelmten tovabbi eréfeszitések sziksege-
sek annak érdekében, hogy taplalkozési ajdnlasunk eljusson
a lakossag dont¢ részéhez.

A felmérés szerint az MDOSZ ismertsége nétt. A vélasz-
adok 52%-a hallott mar az MDOSZ-1¢l, ez enyhe novekedés
(4%) a kordbbi, 2018-as eredményhez képest. Legtobben a
meédidban hallottak a szakmai szervezetrdl (66%), ami vala-
mivel kevesebb, mint négy évvel korabban (71%).

| KOVETKEZTETES

Pozitiv eredmény, hogy a megkérdezettek a dietetikusokat
tartjak taplalkozési kérdésekben leghitelesebbnek és leg-
érthetébbnek, és szakmailag leginkdbb megalapozottnak a
dietetikustd¢l kapott tanacsokat itélik meg. N6tt a bizalom a
lakossag korében a dietetikusok szakmai tudésat illetéen.
Taplalkozési tanacsért 10%-kal tobben fordulndnak a diete-
tikusokhoz, mint négy évvel ezelétt. Ez a novekedés valame-
lyest jelzi a dietetikus szakembereknek és szévetséglinknek a
marketing és a média tertiletén kifejtett munkéjat is a szakma
népszerusitését illetéen. Vélhetéen a szakmai hitelességnek
koszonhetd, hogy legnagyobb ardnyban a szakorvosoktol
érkeznek a dietetikushoz a péaciensek, s ¢k a tandcsadést
tulnyomorészt hasznosak itélték. A dietetikusok munkéjat a
megkérdezettek elsésorban még mindig terdpids terileten
tartjdk fontosnak, s ez névekvé tendencidt mutat a 2018-
as eredményekhez képest. A dietetikus munkéjanak fontos
része a prevencio, azonban ez kevésbé kozismert. Pedig a
megel6zés hatékonysdga egyértelmiien igazolt nemcsak a
terdpias végpontok és a pdaciensek életminésége, hanem az
egészséggazdasdgi mutatdk szempontjabol is.

Az OKOSTANYER® ismertségének szamottevé javu-
lasa jelzi az igényt a hiteles forrdsbol szarmazé informéci-
okra és tanacsadéasra az egészséges taplalkozast illetden.
Ugyanakkor annak érdekében, hogy az ajanlas a lakossag
szélesebb koréhez eljusson, tovabbi eréfeszitésekre és atfogod
ismeretterjesztésre van sziikség.
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